Kinh gt¥i Quy Khach Hang,

Ngan Hang Trach Nhiém Hu Han M6t Thanh Vién HSBC Viét Nam (“HSBC”) xin thong bao dén Quy Khach Hang vé viéc
chuén hda va rat gon dia chi déi v&i Hoi s& chinh va Chi nhanh Ba Nang.

Viéc don gian hoa dia chi nham dam bao théng nhét trong céc giao dich, hd so, ching tl, thuén tién cho Quy Khach Hang

trong viéc tra cltu va lién hé, phu hop véi quy dinh va hé théng quén ly thong tin hién hanh.

DPia chi mé&i cap nhat cia HSBC:

e D3 voi hda don phat hanh béi HSBC: Xin vui Iong tham khdo thong tin dia chi da cap nhat clia Hoi sé& chinh va

Chi nhanh Da Nang nhu bén dudi. Dia chi cla céc chi nhanh khac khoéng thay déi.
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e Da3i v&i cac hop déng gitra HSBC va Quy Khach Hang: Dia chi mai clia Hoi s& chinh va Chi nhanh Da Nang
trén cac hop dong phat sinh méi hodc thay d6i sé dugc cap nhat tir ngay 10 thang 01 nam 2026. Dia chi
trude thoi diém nay van tiép tuc duoc st dung trén cac hop ddng hién tai cho dén ky thay déi tiép theo (néu cd).

biéu nay co6 y nghia gi déi véi Quy Khach Hang:
Viéc thay ddi nay khong anh hudng dén vi tri thuc té clia Hoi s& chinh va Chi nhanh Da Nang, quyén loi hay cac giao
dich hién tai cia Quy Khach Hang tai Ngan hang.

Néu Quy Khach Hang c6 bat ky cdu hdi nao hoac can thém thong tin, vui long lién hé véi chidng téi nhuw bén dudi:
% Khach hang ca nhan:
e (84 28) 37247 247 (mién Nam)
e (84 24) 62707 707 (mién Bac)

o (84 28) 37 247 666 (Khach hang Premier)

% Khach hang doanh nghiép: vui long lién hé Giam B6c Quan Hé Khach Hang.

Chung t6i trAn trong cdm on sy dong hanh va hop tac cla Quy Khach Hang trong thoi gian vira qua.

Tran trong,
Ngan Hang TNHH Mot Thanh Vién HSBC (Viét Nam)
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