THONG BAO LICH NGHiI LE 2026
Kinh gt Quy khach,

Cam on Quy khach da st dung dich vu ctia Ngan hang TNHH mét thanh vién HSBC (Viét Nam). Chdng téi xin tran
trong thong béo lich nghi 1é trong ndm 2026 nhu sau:

Thay ddi thoi gian gidi han thuc hién 1énh giao dich
(4p dung cho ngay lam viéc cudi cuing truéc ky nghi lé)

_ | Lichds Lich mé
Ky Nghi L& e Bl

era eta KHACH HANG DOANH NGHIEP KHACH HANG CA NHAN
Giao dich tai quay 15:00 Giao dich tai quay 15:00
. Giao dich Trung Tam Thanh 12:00
Toén Va Tai Tro Thuong
Mai ¢6 lién quan dén giao
dich ngoai hai
e Giao dich vay (yéu cau rat 12:00
. ] Tha Nam, Ther Sau, vGn va yéu cau chuyén
TetbuongLich | 01010006 | 02/01/2026 khodn tir vén vay, gia han
khoan vay, thanh toan
khodn vay truéc han va cac
yé&u cau thay ddi thdng tin
khoan vay)
. Giac? dich ngoai héi truc 16:00
tuyén (qua kénh HSBC
Evolve)
Giao dich tai quay 15:00 Giao dich tai quay 15:00
. Dich vu thanh toan: Thanh . Giao dich tai quay: 11:00
t0én ndi bd trong HSBC; Chuyén khoan trong
Thanh toan ndi dia (bao cung hé théng HSBC;
gém nhung khéng gidi han Chuyén khodan trong
thanh toan thuéd dién tl va nudc; Chuyén khoan
hai quan dién t); Thanh nudc ngoai
to&n qudc t&; ACH ghi cd
Ter Thet Hai, ﬂhanhtoéntheodanh . Qmo<ﬂchvay(y§uoéu 11:00
16/02/2026 ' . sach): gia r;man/thanh’toan
o A . L B Thir Hai, khoan vay trudc han)
Tét Am Lich de'm hét Thu 23/02/2026 - Qua fax va tai quay 11:00 va Lénh yéu cau rat
Sau, vén
20/02/2026 - Qua kénh tryc tuyén cla 13:00
khach hang doanh e  Giaodich qua Ngan 13:00
nghiép (HSBCnet/ HSBC hang truc tuyén/ Ung
Connect/ Swiftnet) ! dung HSBC Viét Nam
' D8i véi Thanh toén ndi {Chuyén khoan
dia bang VND va nop thudng trong nude)
Iénh bang cach tao iénh
truc tiép trén man hinh e  Thanh todn dv ng Thé
HSBCnet hodc Tai Tap Tin dung
Tin theo phuong thic - Qua Ngéan hang 15:00
Phé Duyét Cap DO Thanh tryc tuyén
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Toan): khéng thay déi HSBC/Ung dung
(16:00) HSBC Viét Nam
- Thanh toan tv 15:00
Giao dich vay (yéu cau rat 11:00 ngén hang khac
v6n va yéu cau chuyén - Taihéthdng 16:00
khodn t&r vén vay, gia han clra hang dai
khoan vay, thanh toan tac cla
khodn vay trudc han va cac Payoo/qua tng
y&u cau thay ddi thong tin dung Payoo
khoan vay)
Giao dich khac lién quan 11:00
dén Trung Tam Giai Phap
Thuong Mai Toan Cau
Giao dich ngoai héi truc 16:00
tuyén (qua kénh HSBC
Evolve)
Ngay Gi6 Té Tht Hal, Thit Ba, . . .
Hiing Vrong 97142076 98/4/2026 Khong thay doi Khong thay doi
Giao dich vay (yéu cau rat 11:00 Giao dich vay (yéu cau gia 11:00
vn va yéu cau chuyén han/thanh toan khoan vay
T Tha khodn tir v6n vay, gia han trudc han) va Lénh yéu
Ngay Chién Nam, khozfm vay, thanh toan cAu rut vén
Théng va 30/4/2026 Thr Hal, khoan vay truc han va cac
Ngay Quéc TE | dénhétThe | 04/5/2026 [oraey thay d6i thong tin
A 0an vay)
Lao Pong Sau
01/6/2026 Giao dich khéc lién quan 11:00
dén Trung Tam Giai Phap ’
Thuong Mai Toan Cau
Giao dich vay (yéu cau rat 11:00 Giao dich vay {yéu cau gia 11:00
vOn va yéu cau chuyén han/thanh toan khoan vay
Ti: Ther Hai, khoan tur v6n vay, gia han truéc han) va Lénh yéu
31/8/2026 khodn vay, thanh toan cau rut vén
Ngay Quéc dénhétThe | Thar Nam, khodn vay tri6c han va cac
Khanh Tu 3/9/2026 yéu cau thay doi thong tin
02/9/2026 khoan vay)
Giao dich khac lién quan
d6n Trung Tam Gidi Phap 11:00
Thuong Mai Toan Cau

MOT SO LUU Y GIAO DICH:

1) Yéu cau lién quan dén cac dich vu nhan sau gid Gidi Han Thyc Hién Lénh Giao Dich twong Ung cla

ngay lam viéc cudi cung trude ky nghi 1& sé duoc thuc hién vao ngay 1am viéc dau tién sau |é.
2) Lich x{ ly cla tat ca céc giao dich khac khong thay ddi.

3) Trong thoi gian nghi 1€, Quy khach van st dung duoc céc dich vu sau day:
% Dich vu Ngan hang truc tuyén HSBC
> Ung dung HSBC Viét Nam
Hé thdng may ATM HSBC va céc giao dich cla tat ca cac thé HSBC
Trung tdm Dich vu Khach hang cé nhan:
> (84-28) 37 247 247 (mién Nam)
> (84-24) 62 707 707 (mién Bac)
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% Trung tam Dich vu Khach hang Premier va Cha thé tin dung Bach Kim Cash Back; HSBC
Live+ va TravelOne:
> (84-28) 37 247 666 (danh cho khach hang Premier)
> (84-28) 37 247 248 (danh cho Chu Thé Tin Dung Bach Kim Cash Back; HSBC Live+
va TravelOne)

4) Céc san pham hodac dich vu cé hiéu lic hodc dén han trong thoi gian nghi 18 sé duoc ty dong
chuyén sang ngay lam viéc dau tién sau |&. Lién quan dén han thanh toan cua thé tin dung (“Thé"),
Quy khach vui ldng kiém tra thong béo tir HSBC va thuc hién thanh toan cham nhét 14 ngay thanh
toan dugc néu trén Bang sao ké giao dich Thé clia Quy khéach.

5) Thé bi gitr lai tai may ATM HSBC trong thoi gian nghi 1& sé duoc gl vé cac Chi Nhanh va Phong
Giao Dich clia HSBC tr ngay 1am viéc thi 3 sau |é.

6) Moithdc méc xin lién hé véi ching toi tai website https://www.hsbc.com.vn/en-vn/contact/ hoac goi
dén Trung tdm Dich vu Khach hang:

% Khéach hang cé nhén:

- (84 28) 37 247 247 (mién Nam) hoéc

- (84 24)62 707 707 (mién Béac)

Khach hang Premier (24/7): (84 28) 37 247 666

Khéch hang doanh nghiép: vui Iong lién hé Giam Déc Quan Hé Khach Hang hodc Gidm Bdéc Dich

Vu Khach Hang.
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Kinh chuc Quy khach va gia dinh ki nghi 1€ vui vé!
Tran trong,

Ngéan Hang TNHH M6t Thanh Vién HSBC (Viét Nam)

X P HsBC

Phat hanh béi Ngan hang TNHH Mot thanh vién HSBC Viét Nam




