4P HsBe

Cac Diéu Khoan Va Piéu Kién V& Kénh dién tir (Piéu Khoan Pién Tir) Piéu Khoén

Pién Tt Chung

1. Giéi thi¢u

1.1

1.2

1.3

Céc Kénh dién tir s& duoc diéu chinh bdi cac diéu khoan va diéu kién nay va cac
diéu khoan va diéu kién ap dung cho cac Dich Vu (“Piéu Khoan Vé DichVu”) va
s& thay thé tit ca nhiing thoa thun trudc ddy giita Cac Bén lién quan tdi cac Kénh
dién tir. Trong truong hop cé bat ky mau thudn ndo giira bat ky cac diéu khoan ap
dung nao, tht tu vu tién sau day s€ ap dung:

(a) Picu Kién Ap Dung Riéng Cho Quéc Gia duoc 4p dung;

(b) Bat ky Piéu Khoan Pién Tir B6 Sung nao;

(c) Piéu Khoan Pién Tir Chung; va

(d) Biéu Khoan Vé Dich Vu.

Céc Piéu Khoan Pién Tir c6 thé dugc ky két bang viéc ky nhiéu ban ciia Pon Ping
Ky c6 lién quan, tat ca s& cung nhau tao thanh mot tai liéu duy nhat.

Céac tham chiéu dén sb it bao g@)m ca sb nhiéu va nguoc lai. Tiéu dé cua cac diéu

khoan chi dé thuan tién va khong anh hudng téi viéc dién giai cac diéu khoan do.

2. Dinh Nghia

e Chu Tai khoan c6 nghia 1a bén déng y cho cac tai khoan va/hodc cac Dich Vu
cua ho duoc bao g@)m trén Kénh dién tr ctia Cha HO so.

e Pon Ping Ky co nghia 1a bat ky mau don nao trong d6 Chu Hd so dong y véi
viéc Ngan hang tao Ho so cung cap mot Kénh dién tir.

e Ngudi Puoc Uy Quyén c6 nghia 1 nguoi duoc Cha Ho so iy quyén (mdt minh
hodc cung voi nhitng ngudi khac) dé dua ra cac Chi Thi va/hodc bang cach khac

thuc hién cac hanh dong thay mit cho Cha H so.
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e Piéu Kién Ap Dung Riéng Cho Quédc Gia c6 nghia 13, d6i v6i mdi qudc gia co
lién quan, cac diéu khoan cu thé bo sung va/hoic stra d6i bat ky Diéu Khoan Dién
Tt nao.

e Keénh dién tir c6 nghia 13 cic hé thdng ngan hang dién tir ciia Tap doan.

e Diéu Khoan Pién Tir co nghia 1a Diéu Khoan Pién Tir Chung, bat ky cac Diéu
Khoan Pién Tir B6 Sung va Piéu Kién Ap Dung Riéng Cho Québc Gia dugc ap
dung nao.

e PDiéu Khoan Pién Tir Chung 13 nhiing dié¢u khoan va diéu kién nay.

e Tap Poan c6 nghia 1a HSBC Holdings plc, cac cong ty con, cong ty lién quan,
t6 chirc lién két va cac to chirc kinh doanh ciia HSBC Holdings plc va bat ky chi
nhanh nao cia cac cong ty, to chic do.

e Nha Cung Cap Co Sé Ha Tang Nha Cung Cép Co S¢ Ha Tang c6 nghia 13 bat
ky bén thir ba ndo cung cap co so ha tang thi truong chung can thiét ¢é mot Bén
thyc hién cac nghia vu cua minh theo cac Piéu Khoan Pién T bao gém bét ky hé
thong thong tin lién lac, thanh toan bu trir hodc thanh toan, hodc ngan hang trung
gian hodc ngan hang dai ly nao.

e Chi Thi c6 nghia 12 bat ky lién lac nio ma Ngan hang tao HO so nhan dugc thong
qua mot Kénh dién tr da dugc hodc cho théy ré“mg da dugc dua ra bé1 Nguoi Buoc
Uy quyén.

e Ton That c6 nghia 1a bat ky ton that, thiét hai, trach nhiém phép 1y, phi ton,
khiéu nai, yéu cau va chi phi nao dudi bat ky hinh thirc nao, cho du 13 c6 thé doan
trudc duoc hay khong.

e Bén co nghia 1a Cha H so hodc Ngan hang tao Hb so.

e Ngin Hang tao Ho so c6 nghia 1a thanh vién ctua Tap Poan cung cip cho Chu
Hb so mot Kénh dién tu,

e Chiit Ho so c6 nghia 1a bén duoc Ngan hang tao HO so cung cAp quyén truy cap

vao Kénh dién tur.
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e Bién Phip Biao Mit co nghia 13 cic bién phap dugc yéu cau dé dam bao tinh
bédo mat ciia mot Kénh dién tir ¢ thé duoc Ngan hang tao Ho so dua ra cho Chu
HO so tai timg thoi diém.

e Dich Vu c6 nghia 1a bit ky dich vu ngan hang hoic dich vu lién quan nao duoc
cung cip va truy cap théng qua mot Kénh dién tir.

e PDiéu Khoan Pién Tir B6 Sung c6 nghia 1a bat ky diéu khoan va diéu kién nao
lién quan dén mot dich vu Kénh dién tir cu thé va két hop voi cac diéu khoan va

diéu kién nay.

3. Chi Thi

3.1

3.2

3.3

34

Chu Hb so dong ¥ dua ra cac Chi Thi theo miu ma Ngan hang tao Ho so da tu van
cho Chui Ho so st dung tai timg thoi diém, va Ngan hang tao Ho so khong c6 nghia
vu phai hanh dong theo mot Chi Thi dugc dua ra theo bat ky mau nao khac.

Vi diéu kién 1a Ngan hang tao Ho so di tuan tha cac Bién Phéap Bao Mat ctia minh,
Ngan hang tao Hd so c6 quyén dya vao bat ky Chi Thi nao va Ngan hang tao Ho so
c6 thé xem tat ca cac Chi Thi nhan duoc 1a d3 duoc uy quyén va hop 1¢. Chu Ho so
chiu trach nhiém thiét 1ap hd so ctia minh trén cac Kénh dién tir theo cac iy quyén
va cac quy dinh vé kiém soét noi bo riéng ctia minh. Ngan hang tao HO so ciing nhu
bat ky thanh vién nao khac ciia Tap Poan khong c6 nghia vu phai xem xét liéu mot
Chi Thi c6 mau thudn vé6i bat ky chi thi hodc Gy quyén nao khac cia Chu Ho so
hodc Chu Tai khoan hay khong. Ngan hang tao Ho so ¢6 thé tir chdi hodc tri hodn
hanh dong theo mot Chi Thi khi ¢ nghi ngd vé tinh hop phép, ngudn gbc hodc tham
quyén ctia Chi Thi do.

Céc Bén dong y tuan thu cac Bién Phap Bao Mat. Chii HO so phai thiét lap, duy tri
va xem x¢&t cac bién phap bao mat ndi bd phu hgp ctia minh cho viéc st dung va
truy cap Kénh dién tir, bao gdm viéc cai dit va cap nhat lién tuc phan mém diét
virut. Chu Ho so ¢6 trach nhiém dam bao ap dung phu hop cac Bién Phap Bao Mt
khi ndp cac Chi Thi.

Chu Hb so phai nhanh chong c6 duoc, duy tri, cip nhat va cai dit (khi ph hop) bat

ky thiét bi, phan mém, cac co so vat chat vé vién thong, hé thong mang, cac két noi,
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chuong trinh vé 131, cac phién ban va/hodc ban cap nhat ma Ngan hang tao HO so
yéu cau Chu Ho so phai c6 va sir dung, hoic do Ngan hang tao Ho so cung cp cho
Chu H6 so dé truy cap vao Kénh dién tir. Chit HO so ¢6 trach nhiém c6 duoc va duy
tri phan mém may tinh va thiét bi can thiét dé truy cap va sir dung cac Kénh dién tir.
3.5 Chi Ho so khong duoc thay doi, dao ma, sao chép (ngoai trir trong pham vi can
thiét cho muc dich sir dung duoc phép), cong bd hodc truyén dat cho bat ky bén thi
ba nao bat ky san pham hay dich vu nao do Ngan hang tao Ho so cung cap, bao gom
Kénh dién tir hodc bt ky phin mém hay tai liéu ndo dugc cung cip kém theo san

phém hodc dich vu cua Ngan hang tao HO so.

4. Bao Pam, Cam Poan va Cam Két

4.1 Chi Hb so cam két:

(a) cung cap cho Ngan hang tao HO so tat ca cac tai lidu va thong tin khac lién quan
t6i Kénh dién tir ma Ngan hang tao Ho so yéu cau mot cach hop Iy tuy timg thoi
diém; va

(b) thong bao cho Ngan hang tao HO so trong thoi gian sém nhat c6 thé néu Cha H6
so biét duoc bat ky hanh vi trém cip, lira d4o, hanh vi phi phap, ton that, thiét
hai hodc str dung sai trai khac lién quan téi1 Kénh dién tir.

4.2 Néu Chu HO so sir dung hodc truy cap mdt Kénh dién tir ¢6 lién quan téi tai khoan
ctia mot bén thir ba, Chit Hd so cam doan va bao dam réng Chu HO so d3 duoc bén
thr ba d6 cho phép phu hop dé thyc hién viéc do.

4.3 Ngan hang tao Ho so ciing nhu bat ky thanh vién nao khac cua Tap Poan déu sé
khong chiu trach nhiém vé bat ky Ton That nao xay ra do cac hanh dong hoic khong
hanh dong cua Nha Cung Cip Co S& Ha Tang, tuy nhién s& hop tac voi Cha Ho so
dé khac phuc bat ky Ton Thét nao nhu vay.

4.4 Ngan hang tao Ho so c6 thé tam ngirg cac Kénh dién tir dé bao tri hay vi bat ky 1y
do nao khac néu Ngan hang tao Ho so ¢6 1y do hop 1y dé cho 1a can thiét. Ngan hang
tao Hd so s& cung cap cho Chu Ho so thong bao trudce hop 1y vé viée tam ding nay

khi c6 thé.
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5. Phi va L¢ Phi
Chu Ho so phai thanh toan cho Ngan hang tao Hd so nhitng khoan phi, phi ton, 1&
phi, tién 13i va chi phi lién quan téi cac Kénh dién tir theo quy dinh cua hay theo

thoa thuin voi Ngan hang tao Ho so theo cac diéu khoan va didu

6. Sita Doi
Ngan hang tao Ho so o thé sira d6i cac Pidu Khoan Pién Tt va nhiing stra d6i nay
s& c6 hiéu luc sau 45 ngay thong bao dén Chu Hd so. Bat ky thong bao nao nhu viy
c6 thé duogc giri toi Chu Ho so bang vian ban hodc bang cach dang céc stra doi trén
trang www.hsbcnet.com. Tuy nhién, trong mot sd trudng hop ngoai 1¢, Ngan hang
tao HO so ¢o thé sira doi cac Diéu Khoan Dién Tir tai bat ky thoi diém nao nham
tuan thu bat ky luat hodc quy dinh nao va nhiing sira doi nay sé c¢6 hiéu lyc ngay khi

thong bao téi Chi1 H6 so.

7. Chim Dit
7.1 Mot trong hai Bén c6 thé chim dat bat ky hodc tat ca cac Piéu Khoan Dién Tu
va/hodc cac Kénh dién tir bang cach gui thong bao bang vian ban trude 30 ngay cho
bén kia. Bat ky trach nhiém nao ddi vi Ngan hang tao Hd so theo cac Piéu Khoan
Pién Tu d6 s& ngay lap tirc dén han va phai dugc thanh toan khi chim dut cac Dicu

Khoan Dién Ttr.

7.2 Tuy thudc vao nhirng han ché theo luat hodc quy dinh, mét trong hai bén cé thé
chidm dut bat ky hodc tat ca cac Diéu Khoan Dién Tt va/hodc cac Kénh dién ti ngay
1ap tirc néu:

(a) Bén kia vi pham nghiém trong cac Diéu Khoan Pién Tir ma vi pham nay khong
thé khac phuc dugc hoic khong duoc khac phuc trong mot khoang thoi gian hop
ly;

(b) Bén kia bi mét kha ning thanh toan; hoic
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(c) Viéc thyc hién cac nghia vu ciia Bén do6 theo bat ky cac Piéu Khoan Pién Tu

nao 1a khong hop phap hoic co thé tré nén khong hop phép.

7.3 Cac Khoan 7.3 va 3.5 sé tiép tuc ¢6 hiéu luc sau khi chAm dut cac Diéu Khoan Dién

Tu.
7.4 Trong trudng hop bat ky Dich Vu nao cham dut, cac Piéu Khoan Vé Dich Vu sé&

tiép tuc ¢6 hiéu luc sau khi chdm dut Dich Vu d6 trong pham vi can thiét dé cac

biéu Khoan Dién Tt ¢6 hiéu luc.
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